Evidencijski broj: 120/22

KNJIGA 2 - PRUEDLOG UGOVORA

USLUGA KOMISIONE PRODAIJE SMS E-
BONOVA PREKO ZAGREBACKE BANKE d.d.




HRVATSKE AUTOCESTE d.o.0. za upravljanje, gradenje i odriavanje autocesta, Zagreb, Sirolina 4, OIB:
57500462912 (u daljnjem tekstu: Hrvatske autoceste), koje zastupa predsjednik Uprave dr.sc. Boris
Huzjan, dipl.ing.grad.

i

ZAGREBACKA BANKA d.d., Zagreb, Trg bana Josipa Jela¢i¢a 10, OIB: 92963223473, (u daljnjem tekstu:
Zagrebacka banka) koje zastupa .......cccceeevreveseceieree e

sklopili su sljededi

UGOVOR

Clanak 1.

Predmet ovog Ugovora je: USLUGA KOMISIONE PRODAJE SMS E-BONOVA PREKO ZAGREBACKE
BANKE d.d. (u daljnjem tekstu: Usluga) a u svemu prema Dokumentaciji o nabavi Hrvatskih autocesta
od 2022. godine, ponudi Zagrebacke banke broj: od 2022.
godine, Tehni¢kom opisu, TroSkovniku i Proceduri prodaje elektronickih prepaid bonova Hrvatskih
autocesta d.o.o. (HAC ENC BON) putem direktnih kanala Zagrebacke banke d.d. (u daljnjem tekstu:

Procedura), koji su sastavni dio ovog Ugovora.

SMS e-bon je vrijednosni kupon s pripadaju¢om vrijednoséu cestarine i sluzi za nadoplatu pretplatnog
racuna korisnika putem SMS poruke na broj 611000, a nadopladeni iznos se koristi putem uredaja
elektronicke naplate cestarine (u daljnjem tekstu: ENC).

Clanak 2.
Predvidiva Cijena Usluge, tj. iznos naknade Zagrebackoj banci iznosi:
UKUPNO: kn
(slovima: kuna)

Cijena iz stavka 1.ovog Clanka iskazana je bez poreza na dodanu vrijednost (u daljnjem tekstu: PDV).
PDV mora biti posebno iskazan, a obracunavat ¢e se prema vazecim zakonskim propisima.

Ugovorne strane su suglasne da naknada, koju Hrvatske autoceste pladaju Zagrebackoj banci za
obavljenu Uslugu omogucavanja prodaje SMS e-bonova putem Direktnih kanala iznosi ___ % od
maloprodajne cijene SMS e-bona.

Ugovoreni postotak iz prethodnog stavka je nepromjenjiv za vrijeme trajanja ovog Ugovora i
obuhvaca sve eventualne troSkovi Zagrebacke banke za izvrSenje Usluge.

Koli¢ine navedene u Troskovniku su predvidene (okvirne), a stvarno nabavljena koli¢ina Usluge moze
biti veca ili manja od predvidene koli¢ine.

Zagrebacka banka ¢e dostaviti Hrvatskim autocestama eRacun za naknadu do 5. u mjesecu za Uslugu
izvrSenu u prethodnom mjesecu. eRacun mora biti ispostavljen s posljednjim datumom obracunskog
razdoblja na koje se odnosi i mora sadrZavati sve elemente propisane Zakonom o porezu na dodatnu
vrijednost i Pravilnikom o porezu na dodatnu vrijednost.

Clanak 3.

Ugovorne strane su suglasne da ¢e na temelju ovog Ugovora Zagrebacka banka putem svojih
direktnih kanala distribucije (bankomati, internetsko bankarstvo, bankarstvo putem mobilnih uredaja



i drugi kanali koje Zagrebacka banka stavi na raspolaganje) (u daljnjem tekstu: Direktni kanali)
omogucavati Hrvatskim autocestama obavljanje poslova prodaje sljedecih artikala po maloprodajnoj
cijeni koju odreduju Hrvatske autoceste:

Artikl: Maloprodajna cijena:
1.SMS e-bon  100.......cccceeceecvecveveeseeerierienennen.... 100,00 kuna
2.SMS e-bon 300......cccceceerecececeereeriesieeneneee.... 300,00 kuna
3.SMS e-bon 500......ccccecuevecreceereresiesieennnee.....500,00 kuna
4. SMS e-bon  900.......cccevvvieveviese e 900,00 kuna

Ugovorne strane su suglasne da Hrvatske autoceste imaju pravo izmijeniti maloprodajne cijene SMS
e-bonova navedene u stavku 1. ovog ¢lanka uz prethodnu pisanu najavu Zagrebackoj banci ucinjenu
najkasnije 30 (trideset) dana prije dana planirane promjene.

Maloprodajna cijena SMS e-bonova navedena u ovom ¢lanku ukljucuje i PDV.

Ugovorne strane suglasno utvrduju da Zagrebacka banka, prema ovom Ugovoru, ne kupuje SMS e-
bonove od Hrvatskih autocesta u svrhu preprodaje, ve¢ samo omogucuje izravnu prodaju SMS e-
bonova od strane Hrvatskih autocesta njihovim korisnicima.

Ugovorne strane suglasno utvrduju da za prodaju artikala iz ovog ¢lanka nije potreban poseban
skladisni prostor.

Clanak 4.

Ugovorne strane utvrduju da se pri omogudéavanju obavljanja prodaje SMS e-bonova iz ¢lanka 3. ovog
Ugovora Zagrebacka banka mora pridrzavati pisanih uputa i naloga Hrvatskih autocesta.

Hrvatske autoceste se obvezuju osigurati koli¢inu SMS e-bonova za prodaju putem Direktnih kanala
prema vlastitoj procjeni, u skladu s dogovorenim minimumom utvrdenim u Proceduri.

Zagrebacka banka jamci da nece vise no jednom omogucditi prodaju istog SMS e-bona.

Hrvatske autoceste jamcée da SMS e-bonovi predani Zagrebackoj banci nede biti ponovno
upotrijebljeni u bilo koju drugu svrhu.

Svaka ugovorna strana se obvezuje unaprijed usuglasiti s drugom ugovornom stranom o planiranim
promotivnim aktivnostima i komunikaciji prema javnosti u kojima se spominje bilo koji vid suradnje
predviden ovim Ugovorom i Procedurom. Isto tako, obje ugovorne strane ¢e osigurati logotipe i
znakove koji se mogu koristiti u svrhu promicanja prodaje SMS e-bonova Direktnim kanalima.

Clanak 5.

U realizaciji omogudavanja prodaje SMS e-bonova, sto ukljucuje i njihovo ¢uvanje, Zagrebacka banka
je duZna postupati s pozornoséu dobrog gospodarstvenika, te je odgovorna za preuzete SMS e-
bonove namijenjene prodaji putem Direktnih kanala.

Hrvatske autoceste se obvezuju od Zagrebacke banke preuzeti ispravne SMS e-bonove u roku od 8
(osam) dana od dana zaprimanja pisanog poziva Zagrebacke banke u sluc¢aju da isti ne budu prodani.
Zagrebacka banka se obvezuje poduzeti sve sigurnosne mjere potrebne za zastitu dostavljenih
podataka vezanih uz SMS e-bonove te shodno tome od trenutka preuzimanja SMS e-bonova, koje je
uredeno Procedurom, na Zagrebacku banku prelazi rizik za dostavljene SMS e-bonove u smislu
sigurnosnih mjera i zastite podataka.



Clanak 6.

Ugovorne strane suglasno utvrduju da obveza Zagrebacke banke za pla¢anje Hrvatskim autocestama
iznosa vrijednosti SMS e-bonova prodanih putem Direktnih kanala nastaje trenutkom prodaje SMS e-
bona krajnjem kupcu na nekom od Direktnih kanala, neovisno od toga da li je kupoprodajna cijena
napla¢ena od krajnjeg kupca.

Za sve prodaje izvrSene u prethodnom mjesecu putem Direktnih kanala, Zagrebacka banka ée uplatiti
Hrvatskim autocestama ukupni iznos vrijednosti prodanih SMS e-bonova na racun Hrvatskih
autocesta IBAN: , najkasnije do 5. u mjesecu za prethodni mjesec, umanjeno
za iznos naknade iz ¢lanka 2. ovog Ugovora, te najkasnije do 10. u mjesecu za prethodni mjesec
dostaviti analitiku prodaje bonova HAC-a putem prodajnih kanala Zagrebacke banke. Za eventualno
zakasnjenje u placanju rauna Zagrebacka banka je duzna platiti zakonsku zateznu kamatu.

Sva placanja izmedu Hrvatskih autocesta i Zagrebacke banke su u kunama.

Clanak 7.

Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisa one ugovorne strane koja ga potpise kasnije, a
primjenjuje se od 24.07.2022. godine i sklapa se na odredeno vrijeme od 24 (dvadesetcetiri) mjeseca
racunajudi od dana primjene.

Ugovorne strane suglasno utvrduju da Hrvatske autoceste putem svoje sluzbe za korisnike zaprimaju
i rjeSavaju sve eventualne prigovore kupaca SMS e-bonova, u sto kraéem vremenu i na zadovoljstvo
korisnika, prema Proceduri.

U slucaju eventualnih prigovora kupaca koji bi se odnosili na tehnicka pitanja u vezi s kupnjom SMS e-
bonova putem Direktnih kanala, Zagrebacka banka se obvezuje putem svog HELP DESK-a suradivati s
Hrvatskim autocestama kako bi takvi prigovori bili uspjesno rijeseni.

Zagrebacka banka potpisom ovog Ugovora izjavljuje da je njen informaticki sustav osposobljen za
obavljanje Usluge koja je predmet ovog Ugovora.

Clanak 8.

Sve izmjene i dopune ovog Ugovora osim izmjene maloprodajne cijene SMS e-bonova iz ¢lanka 3.
ovog Ugovora moguce su samo u pisanom obliku sklapanjem dodatka ovom Ugovoru.

Clanak 9.

Na ime osiguranja za placanje prodanih SMS e-bonova, Zagrebacka banka se obvezuje u roku 8
(osam) dana od zaprimanja obostrano potpisanih primjeraka Ugovora dostaviti Hrvatskim
autocestama garanciju banke na iznos koji pokriva dvostruki iznos predvidive Cijene iz ¢lanka 2. ovog
Ugovora.

Garancija banke mora biti bezuvjetna, neopoziva i naplativa na prvi pisani poziv.

Period vaZenja garancije banke mora biti 25 (dvadesetpet) mjeseci racunajuéi od dana primjene ovog
Ugovora.

Hrvatske autoceste imaju pravo predati garanciju banke na naplatu u sluc¢aju kada Zagrebacka banka
kasni s pla¢anjem iz ¢lanka 6. ovog Ugovora, 30 dana od dana dospijeca ili u slucaju raskida ovog
Ugovora po bilo kojoj osnovi odmah po raskidu i to za iznos dospjelog, a nenaplac¢enog duga i svih
ostalih potraZivanja zajedno s pripadajuéim zakonskim zateznim kamatama.



Zagrebacka banka se obvezuje odmah, odnosno najkasnije u roku 8 (osam) dana po predaji garancije
banke na naplatu, dostaviti Hrvatskim autocestama novu garanciju banke na iznos koji ¢e pokrivati
iznos iz stavka 1. ovog ¢lanka.

Umjesto garancije banke Zagrebacka banka moZe na ime osiguranja za pladanje prodanih SMS e-
bonova, uplatiti nov¢ani polog u iznosu koji pokriva dvostruki iznos predvidive Cijene iz ¢lanka 2. ovog
Ugovora na racéun Hrvatskih autocesta IBAN HR35 2340 0091 5109 0225 1 kod Privredne banke
Zagreb d.d., SWIFT CODE: PBZGHR2X, s Pozivom na broj: OIB Zagrebacke banke i Opisom pla¢anja:
Klasa: 500-01/22-01/223.

Zagrebacka banka nema pravo potraZivanja kamata na novcani polog uplacen na ime osiguranja za
pladanje prodanih SMS e-bonova.

€lanak 10.

Svaka ugovorna strana moze, zbog povrede ugovornih obveza druge ugovorne strane, jednostrano
raskinuti ovaj Ugovor uz obvezu da prvo pozove drugu ugovornu stranu da obvezu ispuni u
naknadnom primjerenom roku. Ako pozvana ugovorna strana ni u naknadnom roku ne ispuni svoju
obvezu, ugovorna strana koja je poslala obavijest moZe raskinuti Ugovor bez otkaznog roka i prije
isteka ugovorenog roka trajanja Ugovora iz ¢lanka 7. ovog Ugovora.

Ugovor se jednostrano raskida obrazloZenom pisanom izjavom koja se dostavlja drugoj ugovornoj
strani.

Na dan prestanka ovog Ugovora Hrvatske autoceste su obvezne preuzeti od Zagrebacke banke sve
SMS e-bonove koji su predmet ovog Ugovora, a koji nisu prodani do dana prestanka vazenja ovog
Ugovora, Sto se ugovorne strane obvezuju utvrditi u pisanom zapisniku o preuzimanju SMS e-bonova.

Nakon potpisa zapisnika o preuzimanju SMS e-bonova naknadne reklamacije se nece priznavati.

Clanak 11.

Sve informacije i podaci koje ¢e jedna ugovorna strana uciniti dostupnima drugoj ugovornoj strani u
svrhu izvrSavanja ovog Ugovora smatrat ¢e se tajnima te ¢e biti ucinjeni dostupnima samo onim
radnicima ugovornih strana koji su odgovorni za izvrSavanje obveza iz ovog Ugovora.

Tajnima se osobito smatraju informacije i podaci o svim transakcijama koje se obavljaju temeljem
ovog Ugovora.

Niti jedna ugovorna strana nece biti odgovorna za otkrivanje ili koristenje gore navedenih informacija
i podataka te za krSenje odredaba o zastiti tajnosti informacija i podataka u slijede¢im slu¢ajevima:

- ako su informacije i podaci ve¢ postali poznati javnosti, na nacin da nije doSlo do krsenja
odredaba ovog Ugovora;

- ako se informacije i podaci moraju, u skladu sa zakonskim odredbama, uciniti dostupnima
ovlastenim drzavnim tijelima ili institucijama.

Obveze cuvanja tajnosti informacija i podataka navedene u prethodnim stavcima ovog ¢lanka ostaju
na snazi tijekom vaZenja ovog Ugovora i tijekom razdoblja od tri godine nakon prestanka vaZenja
ovog Ugovora, osim obveze ¢uvanja tajnosti informacija i podataka o transakcijama koje se obavljaju
temeljem ovog Ugovora koja je trajnog karaktera i ne prestaje.



Clanak 12.

Ugovorne strane su suglasne da ¢e medusobno razmjenjivati iskljuCivo osobne podatke koji se
odnose na uobicajene kontakt podatke njihovih radnika i ovlastenih osoba (npr. poslovni e-mail,
poslovni telefonski brojevi, radno mjesto, poslovna lokacija itd.), a koji su potrebni za provedbu ovog
Ugovora.

Ukoliko ugovorna strana Zeli zaprimljene osobne podatke obradivati u druge svrhe, duzna je
prethodno pribaviti specificnu privolu od svake pojedine osobe Ciji se osobni podaci obraduju, uz
istodobno upozorenje da se dana privola moze povuéi u bilo koje vrijeme.

Clanak 13.

Sastavni dio ovog Ugovora ¢ini i lzjava o integritetu iz ponude Zagrebacke banke iz ¢lanka 1. ovog
Ugovora i ista obvezuje Zagrebacku banku te se primjenjuje na izvrSenje Ugovora.

Potpisom predmetne lzjave o integritetu Zagrebacka banka jamci korektnost u izvrSenju Ugovora,
izostajanje bilo kakve zabranjene prakse u svezi s izvrSenjem Ugovora i postupkom nabave (korupcija,
prijetnja, prijevara sukladno definicijama iz Izjave) te prihvaca obveze navedene u Izjavi.

Clanak 14.
Odgovorne osobe za izvrSenje ovog Ugovora su:
- ZaHrvatske autoceste: .o, (telefon: ............... 5 €-MAilceiiiiiciiiiiiiiiiiiians ),
- ZaZagrebacku banku: (telefon: ............... s e-mailiieeee, ).

Odgovorne osobe iz stavka 1. ovog ¢lanka ée medusobnu komunikaciju obavljati elektronickim i/ili
pisanim putem.

U slucaju promjene odgovorne osobe iz stavka 1. ovog clanka, svaka Ugovorna strana duZna je
pisanim putem obavijestiti drugu Ugovornu stranu o nastaloj promjeni.

Takva pisana obavijest smatrat ¢e se izmjenom stavka 1. ovog ¢lanka i neée se posebno ugovarati, te
¢e Ciniti sastavni dio ovog Ugovora.

Clanak 15.
Sastavni dio ovog Ugovora Cine i primjenjuju se sljedeéim redoslijedom:
1. Dokumentacija o nabavi Ev.broj: 120/22
2. Tehnicki opis i Troskovnik
3. Ponuda Zagrebacke banke broj: od 2022. godine
4. lzjava o integritetu
5

Procedura prodaje elektronickih prepaid bonova Hrvatskih autocesta d.o.o. (HAC ENC BON)
putem direktnih kanala Zagrebacke banke d.d.

6. Osiguranje za plac¢anje prodanih SMS e-bonova.

Clanak 16.

Ugovorne strane su suglasne da ¢e sve sporove iz ovog Ugovora rjesSavati sporazumno, a ukoliko to
ne bude moguce, bit ¢e nadlezan sud u Zagrebu.



Clanak 17.

Ugovorne strane su suglasne da medusobna potrazZivanja iz ovog Ugovora nece ustupati treé¢im
osobama.

Clanak 18.

Ovaj Ugovor je sastavljen u 4 (Cetiri) jednakih primjeraka, od toga 2 (dva) primjerka za Zagrebacku
banku i 2 (dva) primjerka za Hrvatske autoceste.

ZA ZAGREBACKA BANKA d.d.: ZA HRVATSKE AUTOCESTE d.o.0.:
Predsjednik Uprave

dr.sc. Boris Huzjan, dipl.ing.grad.

Klasa: 500-01/22-01/233
Urbroj:

Ev.broj: 120/22

Zagreb,



